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 PRÉSENTATION GÉNÉRALE 
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Le/la technicien/ne réseaux IP installe et maintient des solutions VDI telles que la téléphonie sur IP 
(Voix), les serveurs de fichiers et imprimantes déployées sur le réseau local (Données) ou des instal- 
lations simples de vidéo-surveillance (Images) ou autre solution domotique. 
Il/elle connecte sur le réseau des postes de travail, des imprimantes, des téléphones, des caméras et 
tout autre équipement numérique et effectue auprès de l'utilisateur la recette de cette installation. Dans 
le cas d'une petite entreprise, il met en place les équipements actifs (switch et routeurs) pour assurer 
la connectivité de tous les équipements qu'il déploie. En cas de problème de connectivité sur le réseau, 
il applique une démarche structurée de diagnostic et résout l'incident. Le technicien réseaux IP contribue 
à l'installation et à la maintenance des solutions IP complètes. 

 PRÉREQUIS 
Pratique régulière de la micro-informatique et smartphone-tablette. 

 OBJECTIF 
- Intervenir sur un réseau IP
- Installer et maintenir des solutions VDI (Voix Données Images).

 PROGRAMME 
Module 1. Intervenir sur un réseau IP 
Connexion d'un équipement numérique au réseau IP • intervention sur le câblage de l'infrastructure 
locale • installation et configuration des équipements réseau • intervention sur un réseau d'entreprise 
sécurisé. 

Module 2. Installer et maintenir des solutions VDI (Voix Données Images) 
Mise en place d'un serveur de données • intervention dans un domaine Active Directory • intervention 
sur des solutions IP domotiques ou vidéos • installation et maintenance d'un système de téléphonie IP. 

Modules transverses : Anglais - Bureautique - Techniques de Recherche d’emploi. 

 MODALITÉS DE LA FORMATION 
Présentiel. 

MODALITÉS PÉDAGOGIQUES 
Alternance de méthodes - Formation basée sur la pratique professionnelle. En centre sur les plateaux 
techniques équipés en matériels et outils professionnels. En entreprise avec des périodes de stage. 

 MODALITÉS D’ÉVALUATION 
- Évaluation des acquis en cours de formation.
- Évaluation en périodes en entreprise (selon les modalités de la formation).

CERTIFICATION 
Titre professionnel Technicien(ne) Réseaux IP de niveau 4 (BAC). Possibilité d'obtention de qualifications partielles 
sous forme de certificats de compétences professionnelles (CCP) en suivant un ou plusieurs modules. 

 DÉBOUCHÉS 
Technicien.ne télécom • Technicien.ne réseau informatique • Technicien.ne en téléphonie • Technicien.ne 
courant faible • Technicien.ne d’intervention client • Technicien.ne de maintenance informatique. 
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 PASSERELLES 

FORMACODE : 24260 

Pour connaître les passerelles vers d’autres certifications, consulter le site internet de France Compétences. 

 ÉQUIVALENCE 
Aucune. 

 SUITES DE PARCOURS 
Nous vous invitons à nous contacter pour toute poursuite de parcours de formation. 

 TARIF 
Gratuit pour les demandeurs d’emploi. Nous contacter pour un devis pour autre public. 

 ACCESSIBILITÉ 
Pour les personnes en situation de handicap, un accompagnement spécifique peut être engagé pour 
faciliter leur parcours par un référent-handicap. Nous contacter au 0696 03 92 85. 

 DÉLAI D’ACCÈS 
Le délai d’accès dépend de la programmation et des places disponibles. 

 DATES DE FORMATION 
Consulter le site internet imfpa.mq ou contacter le 0596 69 24 24. 
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